
Публичная оферта
 

Публичная оферта — это предложение заключить
договор с любым, кто отзовётся. Yola Menu

                                                                                                   

Настоящий документ является официальным предложением (публичной офертой) ООО
«Yola Group Com» (далее - yola.menu) юридическим лицам также физическим лицам-
использующих веб-сайт yola.menu, и его Платформы являются онлайн-службой,
управляемой компанией ООО «Yola Group Com» (далее — «Служба»). Служба может
быть использована исключительно в соответствии со следующими Условиями и
положениями предоставления услуг (далее —«Офертой»), а также Политикой
конфиденциальности.

Использование Службы подразумевает ваше согласие с настоящими Условиями
предоставления услуг.
Настоящий документ является официальным предложением, публичной офертой
yola.menu заключить договор на оказание услуг по предоставлению информации с
использованием платформы «yola.menu» (далее – Договор).

Выполнение Пользователем действий, предусмотренных настоящей Офертой, означает
его безусловное согласие с нижеприведёнными условиями (акцепт Оферты). С момента
акцепта Оферты Договор считается заключенным.

Во всем, что прямо не предусмотрено Договором, стороны руководствуются действующим
законодательством Республики Узбекистан и обычаями делового оборота.

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ДОГОВОРЕ

Мобильная Платформа «yola.menu» – онлайн система, для использования в целях
предоставленная администрацией платформы.

Yola Group Com/ Собственник Сайта — Общество с ограниченной ответственностью
«Yola Group Com», Свидетельство о государственной регистрации №1084758 от
17.01.2022 года. «Администрация онлайн сервиса (далее – Администрация сайта) » –
уполномоченные сотрудники на управления сайтом, действующие от имени Название
организации, которые организуют и (или) осуществляет обработку персональных данных,
а также определяет цели обработки персональных данных, состав персональных данных,
подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными.

yola.menu и/или Сайт — Интернет ресурс, представляющий собой совокупность
содержащихся в информационной системе информации и объектов интеллектуальной
собственности (в том числе, программа для ЭВМ, база данных, графическое оформление



интерфейса (дизайн) и др.), доступ к которому обеспечивается с различных
пользовательских устройств, подключенных к сети Интернет, посредством специального
программного обеспечения для просмотра веб-страниц (браузер) по адресам
www.yola.menu, yola.menu и m.yola.menu (включая домены следующих уровней,
относящихся к данным адресам) или Мобильных приложений yola.menu.

Персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно
определенному или определяемому юридическому лицу и физическому лицу (субъекту
персональных данных).

Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись,
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение,
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание,
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.

Пользователь – дееспособное юридическое лицо и физическое лицо, в том числе
держатель пластиковой Банковской карты, осуществляющее акцепт настоящей оферты, и
являющемся, таким образом Пользователем мобильноой Платформы «yola.menu»;

Cookies — небольшой фрагмент данных, отправленный веб-сервером и хранимый на
компьютере пользователя, который веб-клиент или веб-браузер каждый раз пересылает
веб-серверу в HTTP-запросе при попытке открыть страницу соответствующего сайта.

Сервисы — функциональные возможности, службы, услуги, инструменты, доступные для
Пользователей на yola.menu.

Поставщик – юридическое лицо, предоставляющее услугу Пользователю на основании
договора.

Услуга поставщика – услуга, предоставляемая Поставщиком на основании договора с
юридическим лицом и физическим лицом.

IP-адрес — уникальный сетевой адрес узла в компьютерной сети, построенной по
протоколу IP.

2. ПОРЯДОК АКЦЕПТА

2.1. Акцептом настоящей публичной Оферты является факт входа в сайт Пользователя
самостоятельно «yola.menu».

2.2. В случае несогласия с нижеприведёнными условиями настоящей публичной Оферты
просим не использовать Сервис и не акцептировать данную Оферту. 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

3.2. yola.menu предоставляет Пользователю (ям) возможность в Мобильной Платформе
«yola.menu» получать информацию, использовать ее, также осуществлять заказы и



использовать в рамках офферты а также совершать другие действия, предусмотренные
функционалом Платформы.

3.3. Мобильная Платформа «yola.menu» может содержать сервисы, которые могут
предоставляться Пользователю (ям) на платной основе. Активация таких сервисов
производится Пользователем самостоятельно, по желанию, после ознакомления с
публичной офертой, в которой указаны описание сервиса, условия его предоставления,
стоимость использования и другие информации.

3.4. Акцептуя настоящею публичную оферту Пользователь предоставляет ООО «Yola
Group Com», в соответствии с требованиями законодательства «О персональных данных»
бессрочное согласие на обработку своих персональных данных (в том числе номер
сотового телефона, ФИО, регистрационные данные, а также любые другие персональные
данные необходимые для использования сервисов, доступных в Мобильной платформе
«yola.menu»), включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение
(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение,
предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение
персональных данных, совершаемых с использованием средств автоматизации или без
использования таких средств, с целью исполнения настоящего Договора. Настоящим
Пользователь также дает согласие на передачу любых персональных данных,
предоставленных им ООО «Yola Group Com» по настоящему Договору, третьим лицам в
целях исполнения настоящего Договора.

4. Права и ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН

4.1. yola.menu в праве:

4.1.1. В одностороннем порядке вносить изменения в настоящую Оферту, информируя об
этом Пользователя путем опубликования указанных изменений на сайте www.
yola.menu.uz, в информационных сообщениях, в интерфейсе Мобильной Платформы
«yola.menu».

4.1.2. Передавать без согласования с Пользователем права и обязанности по настоящему
Договору третьим лицам в целях его исполнения.

4.1.3. Оказывать Пользователю платные и бесплатные услуги, информация о которых
размещается на официальном веб-сайте и в Платформе «yola.menu» а.

4.1.4. Ограничить в одностороннем порядке доступ Пользователя к возможностям
Сервиса по техническим, правовым и иным причинам для их устранения.

4.1.5. Осуществлять сбор, обработку, передачу и хранение статистической информации
об использовании Сервиса, а также проводить опросы, анкетирование и иные
мероприятия необходимые для проведения анализа и повышения эффективности
оказания услуг Оператором Сервиса. Оператор Сервиса имеет иные права в соответствии
с законодательством Республики Узбекистан и иными внутренними документами
Оператора Сервиса.

4.2. Пользователь в праве:



4.2.1. Получать доступ и пользоваться всеми видами услуг мобильного Платформы
«yola.menu» в соответствии настоящей Публичной Офертой и законодательством
Республики Узбекистан.

4.2.2. Ознакомиться информацией о Порядке, функциях и иных особенностях Сервиса, а
также другие сведения, которые в соответствии с законодательством Республики
Узбекистан должны предоставляться Пользователю.

4.2.3. Обращаться к yola.menu за консультацией, технической поддержкой и иной
помощью по вопросам работы и правил использования Мобильной Платформы
«yola.menu».

4.3. yola.menu обязуется:

4.3.1. Исполнять надлежащим образом условия настоящей Публичной Оферты;

4.3.2.  Обеспечить бесперебойную работу мобильной Платформы «yola.menu»;

4.3.3. Обеспечить конфиденциальность персональных данных Пользователя, в
соответствии с законодательством РУз;

4.3.4. Оказывать информационную поддержку Пользователям через свой Колл-центр и
иными способами доступными yola.menu;

4.4. Пользователь обязуется:

4.4.1. Использовать Мобильную Платформу «yola.menu» исключительно в личных целях и
исполнять надлежащим образом условия настоящего Публичной оферты.

4.4.2. Принимать все меры по обеспечению конфиденциальности (тайны) информации об
учетной записи, в том числе своего логина, пароля, личного кабинета, персональных и
иных данных.

4.4.3. Нести ответственность за разглашение конфиденциальной информации любым
способом, и повлекшие в связи с этим все убытки и нанесенный ущерб yola.menu.

4.4.4. Не передавать третьим лицам свои персональные данные и/или иные реквизиты и
данные, предоставляющие доступ к Мобильному Приложению «yola.menu».

5. Правила обеспечения конфиденциальности

5.1. При регистрации и проведении платежей для Платформе yola.menu могут быть
использованы персональные данные Пользователя. Данные могут включить: реквизиты
банковской карты, ФИО, номер телефона, адрес электронной почты, сведения о
используемом мобильном устройстве и т.д.

5.2. Персональные данные могут быть предоставлены со стороны Пользователя во время
пользования Платформам, заполнением соответствующих окон Платформы или в
автоматическом режиме при активизации и использовании Платформы.



5.3. При использовании персональной информации Пользователя yola.menu
руководствуется настоящими правилами конфиденциальности, а также действующим
законодательством Республики Узбекистан.

5.4. yola.menu не передает полученную от Пользователя информацию третьим лицам, за
исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством РУз.

5.5. Пользователь и ООО «Yola Group Com» предпринимают все необходимые меры для
обеспечения безопасности и защиты информации Пользователя от несанкционированного
доступа, а также других форм ненадлежащего использования.

5.6. Информация о действиях Пользователя по использованию Платформы для оказания
услуг, регистрируемых техническими устройствами и программными обеспечениями
yola.menu, которые могут быть использованы в качестве доказательств действий
Пользователя.

6.  ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. Стороны несут ответственность за неисполнение, либо ненадлежащее исполнение
условий настоящего Договора в соответствии с законодательством Республики
Узбекистан.

6.2. yola.menu не имеет возможности проверять и не проверяет весь размещенный в
Службе Контент и, соответственно, не несет ответственности за содержание,
использование или последствия использования данного материала.

6.3. yola.menu не несет ответственности за ненадлежащее исполнение условий
настоящей Публичной Оферты, если такое неисполнение явилось следствием
неисполнения условий Публичной Оферты Пользователем.

7.СРОК ДЕЙСТВИЯ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

7.1. Договор считается заключенным с даты акцепта Пользователем Оферты и действует
в течение неопределенного срока.

7.2. Договор считается расторгнутом с момента самостоятельного удаления
Пользователем аккаунта в Платформе.

8.  ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ РАЗНОГЛАСИЙ

8.1.      Договор регулируется и толкуется в соответствии с законодательством Республики
Узбекистан.

8.2. Все вопросы, разногласия или требования, возникающие из Договора или в связи с
ним, подлежат урегулированию сторонами путем переговоров. При отсутствии согласия
споры и разногласия по Договору подлежат рассмотрению в соответствии с порядком,
определенным действующим законодательством Республики Узбекистан.

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ



9.1.     Во всем, что прямо не предусмотрено Договором, стороны руководствуются
действующим законодательством Республики Узбекистан и обычаями делового оборота.

9.2.     Акцептом настоящей Оферты Пользователь подтверждает своё безоговорочное
согласие со всеми условиями Договора и обязуется исполнять его.

10.  РЕКВИЗИТЫ

ООО «Yola Group Com»

Адрес: г.Ташкент, Яккасарайский р-н, ул.Богибустон, дом 186-188

р/с: 20208000405480819001

в «Orient Finans Bank» Шайхонтохурский район

ИНН: 309202674  ОКЭД: 62010

Тел.: 998930099595,

Электронная почта: info@yolagroup.com 



Платформа №1 к

Публичной Оферте «yola.menu»

Тарифы по подписке «yola.menu »

 

№ Наименование услуги Сумма (UZS)

1. Pro Monthly (1 месяц) 200 000 UZS

2. Pro Annualy (12 месяцев) 1 800 000 UZS

3.

4.


